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OnéePortal.Citizen - - vefgatt fyrir ibua

Vefgatt fyrir ibla, betri pjonusta
a hagkvaeman hatt allan sélarhringinn, alla daga.

OnePortal® er vefgatt sem byggir & Microsoft™ styrikerfum og vefumhverfi og
er vidbot vid OneRecords® mala- og skjalakerfid. OnePortal® gerir
sveitarfélogum kleift ad veita ibGum pjonustu 24/7 tuttugu og fjora tima a
’ sdlahring, sjo daga vikunnar. OnePortal ® gerir sveitarféldgum kleift ad veita
E J ) meiri pjonustu til ibla pess an pess ad penja Gt yfirbyggingu sveitarfélagsins.
Stér hluti af Gtgjéldum sveitarfélaga er vegna skélamala, svo sem leikskola og
grunnskola. Med pvi ad gera pessa pjonustu meira sjalfvirka og adgengilega
hvenzer sem er solarhringsins sparast mikil vinna og peningar. Flestir vefir
sveitarfélaga eru med einhlida upplysingastreymi, p.e. fundargerdir og adrar upplysingar eru settar a vefinn, en med
OnePortal® er tvihlida upplysingastreymi mogulegt (Interactive). Rafraenir innri ferlar eru tengdir vid pjonustugatt fyrir t.d.
iblia eda adra vidskiptavini sveitarfélagsins, par sem vidskiptavinir/iblar geta afgreitt sig sjalfa a sjalfvirkan mata med pvi
ad fylla at umsoknir & vefnum. Umsoknarferli hja sveitarfélogum geta verid af mérgum toga. One kerfin eru pvi med
innbyggda ferla (OneProcess®). Pjonustan er pvi veitt Ut fra porfum ibdana og Ut fra vidskiptavinum sveitarfélagsins.
OnePortal® hefur sér syn (profile) fyrir hvern ibla/vidskiptavin/baejarfulltria/nefndarmann og dregur fram upplysingar fyrir
hann Gr mala- og upplysingakerfum baejarins, svo sem stodu fasteignagjalda, leikskdlagjalda, fundargerdir og stodu sinna
maéla og umsdkna. fbuar hafa pvi tok & ad sja stédu & sinum malum vi® sveitarfélagi® & hverjum tima i vefgattinni.

Hverjum hentar OnePortal®?

OnePortal® hentar t.d. baejarfélogum, fyrirtaekjum
og stofnunum vel, sem vilja baeta pjonustu vid ibla
eda vidskiptavini og gera hana meira sjalfvirka.
Kerfi® er einfalt i umsjon og ad starfsmenn (s.s.
kerfis- og skjalastjorar) sveitarfélagsins geta verid
sjalfbjarga med ad utbla nyjar umsoknir fra TR T e

vefgattinni og/eda innri umsdknarferla i malakerfi. - ; o - s |
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e OnePortal® hjalpar sveitarfélogum ad geta verid sem
mest sjalfbjarga med rafraena pjonustu vid ibuana.

e OnePortal® sparar verulega vinnu og umsyslu hja
sveitarfélogum. nctmsain s e s s
» Haegt er ad fa margar mismunandi eininar vié ,d"‘,."‘"',.,._'“'.,.'.““‘“_.,.'L_“"'"“""‘“""“"""""
OnePortal®, svo sem Min mal, Umsoknir, Samrad, Fréttir,
Spjall, Greidslustada og Kvartanir/athugsemdir.

o Audvelt er ad setja upp innri/ytri ferla umsdkna/mala.
* Haegt er ad tengja One kerfi vid flesta gagnagrunna og
bokhaldskerfi, svo sem Oracle, MS SQL, Navision,
Informix, IBM DB2 eda t.d. ERP kerfi.
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Krofur: -

Midlari:  Windows2000/3 Server, Exchange2000/3 SP3, IIS 5.0 eda nyrri. MSXML3.0 SP2 eda nyrri.
Bidlari:  Windows95/98/NT/ME/2000/XP. Internet Explorer 6.0 eda nyrri.
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